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PLANTILLA GRATUITA | EVALUACIÓN

Matriz: contratar personal o mejorar
el sistema
Distingue falta de capacidad, falta de criterio y fallas de proceso antes de aumentar costos fijos.

15 MINUTOS EVALUACIÓN PLANTILLA

RESULTADO DE ESTE RECURSO

Una hipótesis de inversión que puede discutirse con evidencia.

CÓMO USARLO
Evalúa un proceso concreto, no toda la empresa. Usa datos observados durante al menos dos
semanas.

EMPRESA
________________________

RESPONSABLE
________________________

FECHA
________________________
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BLOQUE 01

Conviene revisar el sistema

La misma información se copia varias veces.

EVIDENCIA / DECISIÓN   ________________________________________________________________

La demanda es predecible pero el trabajo se acumula por esperas.

EVIDENCIA / DECISIÓN   ________________________________________________________________

Los errores se repiten aunque cambie la persona.

EVIDENCIA / DECISIÓN   ________________________________________________________________

Faltan alertas, estados o responsables visibles.

EVIDENCIA / DECISIÓN   ________________________________________________________________

BLOQUE 02

Puede faltar capacidad o especialidad

El proceso ya está documentado y medido.

EVIDENCIA / DECISIÓN   ________________________________________________________________

La ocupación útil se mantiene alta sin retrabajo significativo.

EVIDENCIA / DECISIÓN   ________________________________________________________________

Existe demanda sostenida, no un pico aislado.

EVIDENCIA / DECISIÓN   ________________________________________________________________

La decisión requiere criterio especializado no disponible.

EVIDENCIA / DECISIÓN   ________________________________________________________________

BLOQUE 03

Comparación
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Costo total a 12 meses: ______

EVIDENCIA / DECISIÓN   ________________________________________________________________

Tiempo hasta aportar valor: ______

EVIDENCIA / DECISIÓN   ________________________________________________________________

Riesgo de continuidad: ______

EVIDENCIA / DECISIÓN   ________________________________________________________________

Indicador que demostrará el resultado: ______

EVIDENCIA / DECISIÓN   ________________________________________________________________

NOTAS Y DECISIONES

SIGUIENTE PASO RECOMENDADO

Prueba una mejora pequeña y mide antes de comprometer una
contratación o migración amplia.
Si quieres priorizar el flujo con mayor impacto, completa el diagnóstico gratuito de NexoOS:
nexoos.online/diagnostico

Este material es educativo y debe completarse con datos propios. No sustituye revisión legal, tributaria, financiera o laboral especializada.

https://nexoos.online/diagnostico?utm_source=lead_magnet&utm_medium=pdf&utm_campaign=matriz-personal-o-sistema

